EURO RILA Kft.

Jotallassal és szavatossaggal kapcsolatos informaciok

Reméljiik, hogy késziiléke az On teljes megelégedésére kifogastalanul miikddik. Amennyiben
mégis valamilyen rendellenességet tapasztal, vagy kérdése van a késziilék miikodtetésével

kapcsolatban, kérjiik, forduljon bizalommal az EURO RILA Kift. szervizszakembereihez, akik
dijtalan szaktanacsadassal segitik a termék megfeleld kezelését.

A jotallassal kapcsolatos tudnivalok

A vasarlo jotallasi igényét a jotallasi jeggyel vagy a vasarlast igazold szamla bemutatasaval
érvényesitheti.

A jotallasi id6 a termék vevo részére tortént atadasanak napjaval vagy ha az tizembe helyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdodik.

A termékkijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a hiba kozlésének napjatol
kezdve azzal az id6tartammal, amely alatt a vasarld a terméket a hiba miatt rendeltetésszertien
nem hasznalhatta. A jotallas a fogyasztd torvénybdl eredd egyéb jogait nem érinti.

A késziilek lizembe helyezése €s bedllitdsa nem tartozik a jotallasi javitasi kotelezettségek korébe
- kivéve, ha a forgalmaz¢ a jotallasi jegyen ezt kiilon feltiinteti -, ezt az ligyfél megrendelésére a
szerviz kiilon dijtétel felszamitasa ellenében vallalhatja.

Meédia lejatszoval rendelkezd késziilék esetén, a lejatszassal kapcsolatos meghibasodas tényének
eldontésére a szervizekben rendszeresitett teszt anyag a mérvado. Kiils6 szoftverrel miikodd
késziilék esetén, a megfeleld miikodés ellendrzésére csak az eredeti alkalmazas vehetd igénybe.

Jotallasi igény nem érvényesitheto:

A termékre vonatkozo jotallasi igény érvényesitését kizarja, amennyiben a hibat bizonyithatdan
nem rendeltetésszerli haszndlat, atalakitas, szakszeriitlen kezelés, helytelen tarolds vagy szallitas,
nem megfeleld tizemeltetési koriilmények (pl. hé- vagy vibracios hely kozeli tarolas), elemi kar,
kiils6 er6szak, kopo alkatrészek rendeltetésszer(i hasznalata okozta; kezelés miatt kovetkezett be
a hiba vagy a hiba oka mas modon a vasarlas utan keletkezett.

Kizarja tovabba a jotallasi igények érvényesitését, amennyiben a vasarlo nem tartja be a
termékhez biztositott hasznalati és beszerelési Utmutatoban foglaltakat, és a hiba ennek
kovetkeztében keletkezett, vagy a keletkezett meghibasodasok normal elhasznalodasnak vagy
tizemszerl kopasnak tulajdonithatok.

Amennyiben a terméket a jotallasi jegyen megjelolt eladon/szervizen kivill mas szerviz vagy
személy megbontja, az a jotallas elvesztésével jar.

A fenti okokbol bekdvetkezé hibak esetén a javitas koltsége a Vasarlot terheli a jotallasi idon
beliil is. A késziil€k tisztitasa és egyéb karbantartasa (amennyiben erre sziikség van) nem
tartozik a jotallasi kotelezettségek korébe.

A fogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogok:
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A fogyasztét a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény 6:171-6:173 §-aiban,
valamint az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezo jotallasrol szold 151/2003. (IX.
22.) Korm. rendeletben meghatarozott jogok illetik meg.

e Hibas teljesités esetén a fogyasztd elsdsorban - valasztasa szerint kijavitast vagy
kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az a kotelezettnek a masik jotallasi igény teljesitésével Osszehasonlitva ardnytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatott dolog hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat, és a jotallasi jog teljesitésével a fogyasztonak
okozott kényelmetlenséget; vagy

e az cllenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl eldllhat, ha a kotelezett a
kijavitast vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettségének a megfeleld hataridén beliil,
a jogosult érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz
vagy kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs
helye.

Ha a fogyasztdo a fogyasztdsi cikk meghibasoddsa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl)
szamitott harom munkanapon beliil érvényesiti csereigényét, a forgalmazo nem hivatkozhat
aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerli hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést az aru tulajdonsagaira és a fogyasztd altal elvarhat6 rendeltetésre
figyelemmel megfelel6 hataridon beliil, a fogyasztonak okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil
kell elvégezni. A kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizenot napon beliil elvégezze.

Kellékszavatossag:

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az EURO RILA Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabdlyai szerint. On — valasztasa szerint—az alabbi
kellékszavatossagi igényekkel élhet:

On - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4ltal vilasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozds szamdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerz6déstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.Milyen hataridében
érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil koz6lni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a
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szerzOdés teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé 30 naptari nap, de legfeljebb egy év.
Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. Milyen
egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén thil nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast az

EURO RILA Kft. vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mér a teljesités
idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag:

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termékgyarto altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven
beliil érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben €s milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek Kkell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

* aterméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

* ahiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem
volt felismerhetd vagy

» atermék hibdja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldirds alkalmazasabol ered. A
gyartonak (forgalmazoénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
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egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
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eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti. Ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi €s jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

Egyéb informaciok:

Minden engedélykateles eszkoz (példaul xenon, chip tuningdoboz, etanol-atalakito) kizarolag
kozforgalom eldl elzart maganuton kozlekedd gépjarmire, mezdgazdasagi vontatora és lassu
jarmtre szerelhet6 fel. A tuningdoboz kozuti hasznalata engedélykdteles. A Vevo ettdl csak sajat
feleldsségére, az érvényes jogszabalyok (pl.: 5/1990. (IV.12.) KOHEM rendelet) betartaséval
térhet el. Az etanol-atalakitd [e7] tipusjovahagyasi jeloléssel rendelkezik, igy gépjarmiibe
beszerelhetd, azonban a tipusjovahagyasi jelolés nem potolja a jarmii jovahagyott
tulajdonsagainak megvaltozasai miatti esetleges tovabbi hatdsagi eljaras sziikségességét.

A gyarto és a forgalmazo semmilyen feleldsséget nem vallal a sebességhatar tullépésébdl és/vagy
a késziilék hasznalatabol, vagy a szakszerlitlen beszerelésbél adodod barmilyen jellegii
bilintetésért, karért vagy barmely egyéb hatranyért. A késziilék nem a gyorshajtas eldsegitésére
vald, hanem a véletlen sebességtullépés kovetkezményeinek megelézésére szolgal. Minden

esetben tartsa be a sebességhatarokat, és kozlekedjen a latasi- és ttviszonyoknak megfeleloen!

A\ radardetektor nem tévedhetetlen eszkoz. Elofordulhatnak olyan szituacidk, ahol késén vagy

egyaltalan nem jelez bizonyos kiils6 koriilmények miatt. Ennek oka nem a késziilék hibas
miikodésébol adodik, hanem a fizika torvényszeriiségére vezethetd vissza. A termékek
vezetékeinek elvagasa, toldasa, blankoldsa garanciavesztést okozhat.

Hiba esetén: Hibabejelentését el6szor mindig tigyfélszolgalatunknak kell jeleznie.
Hibabejelentését, vagy cseregarancids késziilék esetén csereigényét tligyfélszolgalatunkon, az
alabbi modon teheti meg:

« Telefonon: +36/30 433-6583 (hétfotol - péntekig: 8 - 18:30 oraig)
« E-mailben: info@traffipaxbolt.hu cimiinkon. Ebben az esetben, a levélben fel kell
tiintetni az On nevét, cimét, telefonszamat és a termék adatait.

» Postai uton: EURO RILA Kft. — 5100 Jaszberény, Pesti u. 14.
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Kérjiik, hogy a terméket minden tartozékaval, a szamla masolataval vagya jotallasi jeggyel
egylitt, adja at a vasarlas helyén, vagy kiildje szerviziinkbe: 5100 Jaszberény, Pesti u. 14.

1193 Budapest, Derkovits Gyula utca53. | Mobil: +36/30 433-6583
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